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ข้อกาํหนดและเงื่อนไขการใช้บริการบัญชีเงนิฝากประจาํผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 

ข้อก ำหนดและเงื่อนไขกำรใช้บริกำรบัญชีเงินฝำกประจ ำผ่ำนช่องทำงอิเล็กทรอนิกส์ฉบับนี  ้(“ข้อกําหนดและเงื่ อนไข”)                                      
ใช้บังคับระหว่ำงธนำคำรไทยเครดิต จ ำกัด (มหำชน) (“ธนำคำร”) กับผู้ที่มีบัญชีเงินฝำกออมทรัพย์ และบัญชีเงินฝำกประจ ำ  
(สมดุคู่ฝำก) อยู่กบัธนำคำร (“ผู้ใช้บริกำร”) โดยผู้ใช้บริกำรตกลงยินยอมผกูพนัและปฏิบตัิตำมข้อก ำหนดและเง่ือนไขดงันี ้
 

คุณสมบัติของผู้ใช้บริการบัญชีเงนิฝากประจาํผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์  
▪ ต้องเป็นบคุคลธรรมดำ สญัชำติไทย มีอำยตุัง้แต่ 20 ปี บริบรูณ์ขึน้ไป  
▪ ผู้ ใช้บริกำรจะต้องสมัครใช้บริกำร alpha by Thai Credit หรือเป็นผู้ ใช้บริกำร alpha by Thai Credit อยู่ก่อนแล้ว                          

เพื่อผกูกบับญัชีเงินฝำกประจ ำ ทัง้นี ้เป็นไปตำมเง่ือนไขที่ธนำคำรก ำหนด 
 

บริการขอเพิ่มรายการฝาก ผ่าน alpha by Thai Credit 
▪ ต้องมีบัญชีเงินฝำกออมทรัพย์ และบัญชีเงินฝำกประจ ำ (สมุดคู่ฝำก) (ยกเว้นบัญชีเงินฝำกประจ ำทันใจ)  กับธนำคำร 

อยู่ก่อนและสมคัรใช้บริกำร alpha by Thai Credit แล้ว  
▪ ผู้ ใช้บริกำรสำมำรถใช้บริกำรขอเพิ่มรำยกำรฝำก ผ่ำน alpha by Thai Credit ได้ตำมประเภทบัญชีและ/หรือจ ำนวนบัญชี 

ที่ธนำคำรก ำหนด 
▪ กรณีรับดอกเบีย้เงินฝำกรำยเดือน ผู้ใช้บริกำรต้องมีบญัชีเงินฝำกออมทรัพย์ส ำหรับผกูบญัชเีพื่อรับดอกเบีย้ (หลงัหกัภำษี 

ณ ที่จ่ำย) ตำมประเภทบญัชีเงนิฝำกออมทรัพย์ที่ธนำคำรก ำหนด 

▪ ผู้ใช้บริกำรสำมำรถเพิ่มรำยกำรฝำก ของบญัชีเงินฝำกประจ ำที่ผูกไว้กับ alpha by Thai Credit ได้ โดยมีจ ำนวนฝำกต่อครัง้
และ/หรือจ ำนวนฝำกสงูสดุต่อรำย รวมทัง้ระยะเวลำกำรฝำก และอตัรำดอกเบีย้เงินฝำกเป็นไปตำมเงื่อนไขที่ธนำคำรก ำหนด 
ซึง่แสดงอยู่บนเมนขูอเพิ่มรำยกำรฝำก  

▪ ผู้ใช้บริกำรสำมำรถเพิ่มรำยกำรฝำก ได้ทกุวนั ระหว่ำงเวลำ 07.00 น. – 21.00 น. 
▪ ธนำคำรจะจ่ำยดอกเบีย้บัญชีเงินฝำกประจ ำ ตำมประเภทบัญชีและ/หรือจ ำนวนบัญชีที่ธนำคำรก ำหนดในวันที่ครบ

ก ำหนดระยะเวลำฝำกโดยจ่ำยดอกเบีย้แบบทบต้น พร้อมหกัภำษี ณ ที่จ่ำย ทัง้นี ้กำรหกัภำษี ณ ที่จ่ำย ส ำหรับดอกเบีย้
เงินฝำก ธนำคำรจะด ำเนินกำรตำมหลกัเกณฑ์ที่กรมสรรพำกรก ำหนด และกรณีที่ต้องกำรขอคืนภำษี ผู้ใช้บริกำรสำมำรถ
ด ำเนินกำรได้ด้วยตนเอง โดยใช้หนงัสือรับรองกำรหกัภำษี ณ ที่จ่ำยที่ธนำคำรออกให้เป็นหลกัฐำนในกำรขอคืนภำษี 

 

บริการเปลี่ยนแปลงระยะเวลาฝาก กรณีครบกาํหนดระยะเวลาฝาก ผ่าน alpha by Thai Credit 
▪ ต้องมีบัญชีเงินฝำกออมทรัพย์ และบัญชีเงินฝำกประจ ำ (สมุดคู่ฝำก) (ยกเว้นบัญชีเงินฝำกประจ ำทันใจ) กับธนำคำร  

อยู่ก่อนและสมคัรใช้บริกำร alpha by Thai Credit แล้ว  

▪ ผู้ใช้บริกำรจะต้องมีบญัชีเงินฝำกประจ ำที่ครบก ำหนดระยะเวลำฝำก 

▪ กรณีรับดอกเบีย้เงินฝำกรำยเดือน ผู้ ใช้บริกำรต้องมีบัญชีเงินฝำกออมทรัพย์ส ำหรับผูกบัญชีเพื่อรับดอกเบีย้                                    

(หลงัหกัภำษี ณ ที่จ่ำย) ตำมประเภทบญัชีเงินฝำกออมทรัพย์ที่ธนำคำรก ำหนด 
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▪ ผู้ ใช้บริกำรสำมำรถเปลี่ยนแปลงระยะเวลำฝำกได้ภำยใน 3 เดือน นับจำกวันครบก ำหนดระยะเวลำกำรฝำก                             
โดยไม่สำมำรถเพิ่ม/ลดจ ำนวนเงินฝำกได้ (จ ำนวนเงินฝำก รวมดอกเบีย้ที่ได้รับจริงหลงัหักภำษี ณ ที่จ่ำย) ทัง้นี ้ระยะเวลำ 
กำรฝำก และอตัรำดอกเบีย้เงินฝำก เป็นไปตำมเง่ือนไขที่ธนำคำรก ำหนด ซึง่แสดงอยู่บนเมนเูปลี่ยนแปลงระยะเวลำฝำก                                              

▪ ผู้ใช้บริกำรสำมำรถเปลี่ยนแปลงระยะเวลำฝำก ได้ทกุวนั ระหว่ำงเวลำ 07.00 น. – 21.00 น. 

▪ ธนำคำรจะจ่ำยดอกเบีย้บัญชีเงินฝำกประจ ำ ตำมประเภทบัญชีและ/หรือจ ำนวนบัญชีที่ธนำคำรก ำหนดในวันที่ครบ
ก ำหนดระยะเวลำฝำกโดยจ่ำยดอกเบีย้แบบทบต้น พร้อมหกัภำษี ณ ที่จ่ำย ทัง้นี ้กำรหกัภำษี ณ ที่จ่ำย ส ำหรับดอกเบีย้
เงินฝำก ธนำคำรจะด ำเนินกำรตำมหลกัเกณฑ์ที่กรมสรรพำกรก ำหนด และกรณีที่ต้องกำรขอคืนภำษี ผู้ใช้บริกำรสำมำรถ
ด ำเนินกำรได้ด้วยตนเอง โดยใช้หนงัสือรับรองกำรหกัภำษี ณ ที่จ่ำยที่ธนำคำรออกให้เป็นหลกัฐำนในกำรขอคืนภำษี 
 

ขัน้ตอนการใช้บริการบัญชีเงนิฝากประจาํผ่าน alpha by Thai Credit 
กรณีผู้ใช้บริกำรที่ต้องกำรผกูบญัชีเงินฝำกประจ ำ พร้อมสมคัรใช้บริกำร alpha by Thai Credit เพื่อผกูกบับญัชีเงินฝำกประจ ำ
ดังกล่ำว หำกผู้ ใช้บริกำรได้สมัครใช้บริกำร alpha by Thai Credit อยู่ก่อนแล้ว ขอให้เร่ิมด ำเนินกำรตัง้แต่ข้อ (5) เป็นต้นไป 
ดงันี ้ 
(1) ผู้ ใช้บริกำรดำวน์โหลดแอปพลิเคชันบริกำร alpha by Thai Credit โดยกรอกข้อมูลและปฏิบัติตำมขัน้ตอนที่ปรำกฏ                  

บนหน้ำจอจนถึงขัน้ตอนกำรพิสจูน์และยืนยนัตวัตน ได้ทกุวนัตลอด 24 ชัว่โมง 
(2) ผู้ใช้บริกำรต้องไปพิสจูน์และยืนยนัตวัตนที่สำขำของธนำคำร หรือจดุบริกำรอื่นที่ธนำคำรก ำหนด  
(3) เมื่อผู้ ใช้บริกำรได้พิสจูน์และยืนยนัตวัตนเรียบร้อยแล้ว ผู้ ใช้บริกำรจะต้องเข้ำแอปพลิเคชนับริกำร alpha by Thai Credit 

เพื่อปฏิบัติตำมขัน้ตอนที่ เหลือจนครบถ้วนสมบูรณ์ โดยหำกผู้ ใช้บริกำรด ำเนินกำรตำมข้อ (2) นี ้ ระหว่ำงเวลำ  
07.00 น. - 21.00 น. กำรสมคัรใช้บริกำร alpha by Thai Credit จะมีผลส ำเร็จทนัที  

(4) ผู้ ใช้บริกำรจะต้องด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรทัง้หมดให้เสร็จสิน้ ภำยใน 15 วัน นับตัง้แต่วันที่ผู้ ขอใช้บริกำร                     
ให้ข้อมูลไว้กับธนำคำรตำมข้อ (1) เสร็จสิน้ หำกผู้ ใช้บริกำรไม่ด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรทัง้หมดให้เสร็จสิน้ภำยใน
ก ำหนดระยะเวลำดังกล่ำว ถือว่ำกำรสมัครใช้บริกำร alpha by Thai Credit ไม่ส ำเร็จและธนำคำรจะน ำข้อมูลและ
รำยละเอียดที่ผู้ใช้บริกำรให้ไว้แก่ธนำคำรออกจำกระบบของธนำคำร 

(5) ผู้ ใช้บริกำรต้องด ำเนินกำรผูกบัญชีโดยไปที่เมนูจัดกำรข้อมูลบัญชี และเลือกบัญชีเงินฝำกประจ ำ (สมุดคู่ฝำก)  
ที่ต้องกำรผกูใช้งำนเพื่อให้สำมำรถเรียกดขู้อมลูบญัชีเงินฝำกประจ ำ (สมดุคู่ฝำก)  

(6) ผู้ใช้บริกำรสำมำรถใช้บริกำรขอเพิ่มรำยกำรฝำก และ/หรือบริกำรกำรเปลี่ยนแปลงระยะเวลำฝำก (Change Term) กรณี
ครบก ำหนดระยะเวลำฝำก ผ่ำน alpha by Thai Credit ได้ตำมขัน้ตอนที่ธนำคำรก ำหนด ดงัต่อไปนี ้
(6.1.) ผู้ ใช้บริกำรสำมำรถใช้บริกำรบัญชีเงินฝำกประจ ำเก่ียวกับการขอเพิ่มรายการฝาก  ได้ทุกวัน ระหว่ำงเวลำ  

07.00 น. – 21.00 น. โดยกำร Login เข้ำสู่บริกำร alpha by Thai Credit ไปที่เมนูขอเพิ่มรำยกำรฝำก กรอกข้อมลู 
และปฏิบัติตำมขัน้ตอนที่ปรำกฏบนหน้ำจอ เมื่อผู้ ใช้บริกำรปฏิบัติตำมขัน้ตอนที่ปรำกฏบนหน้ำจอจนถึงขัน้ตอน
สุดท้ำยคือ กำรกดปุ่ มยืนยันข้อมูลกำรขอเพิ่มรำยกำรฝำก จึงจะถือว่ำกระบวนกำรเพิ่มรำยกำรฝำกครบถ้วน
สมบรูณ์ 
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(6.2.) ผู้ ใช้บริกำรสำมำรถใช้บริกำรบญัชีเงินฝำกประจ ำเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงระยะเวลาฝากกรณีครบกําหนด

ระยะเวลาฝาก ได้ทุกวัน ระหว่ำงเวลำ 07.00 น. – 21.00 น. โดยกำร Login เข้ำสู่บริกำร alpha by Thai Credit  
ไปที่เมนเูปลี่ยนแปลงระยะเวลำฝำก  กรอกข้อมลู และปฏิบตัิตำมขัน้ตอนที่ปรำกฏบนหน้ำจอ เม่ือผู้ใช้บริกำรปฏิบตัิ
ตำมขัน้ตอนที่ปรำกฏบนหน้ำจอจนถึงขัน้ตอนสุดท้ำย คือ กำรกดปุ่ มยืนยนัข้อมลูกำรเปลี่ยนแปลงระยะเวลำฝำก  
จึงจะถือว่ำกระบวนกำรเปลี่ยนแปลงระยะเวลำฝำก  ครบถ้วนสมบรูณ์ 

(7) กำรขอเพิ่มรำยกำรฝำก และ/หรือกำรเปลี่ยนแปลงระยะเวลำฝำก  กรณีครบก ำหนดระยะเวลำฝำกผ่ำน alpha by Thai 
Credit จะสมบูรณ์ก็ต่อเมื่อธนำคำรแจ้งผลกำรเพิ่มรำยกำรฝำก และ/หรือกำรเปลี่ยนแปลงระยะเวลำฝำก  ผ่ำนฟังก์ชนั
แจ้งเตือนของบริกำร alpha by Thai Credit และ E-Mail Address (ถ้ำมี) หรือตำมช่องทำงที่ธนำคำรก ำหนดต่อไป 
ในภำยหน้ำ โดยจะแจ้งภำยใน 24 ชั่วโมงนับตัง้แต่วันที่ผู้ ใช้บริกำรด ำเนินกำรตำมขัน้ตอนกำรขอเพิ่มรำยกำรฝำก และ/
หรือกำรเปลี่ยนแปลงระยะเวลำฝำก กรณีครบก ำหนดระยะเวลำฝำก ผ่ำน alpha by Thai Credit ครบถ้วนสมบรูณ์ 

 

เงื่อนไขอื่นๆ 
1. ผู้ใช้บริกำรสำมำรถโอนเงินจำกบญัชีเงินฝำกบญัชีอื่นเข้ำบญัชีเงินฝำกประจ ำผ่ำน alpha by Thai Credit ได้ 
2. หำกผู้ใช้บริกำรประสงค์จะถอนเงินสำมำรถติดต่อได้ทุกสำขำของธนำคำร และในกรณีต้องกำรปิดบญัชีเงินฝำกสำมำรถ

ติดต่อได้เฉพำะสำขำที่เปิดบญัชีเท่ำนัน้ ทัง้นี ้โปรดแสดงบตัรประชำชนพร้อมทัง้สมดุคู่ฝำกที่ผู้ ใช้บริกำรมีอยู่กับธนำคำร
เพื่อใช้เป็นหลกัฐำนในกำรด ำเนินกำรทกุครัง้ 

3. ผู้ใช้บริกำรตกลงผกูพนัและปฏิบตัิตำมข้อก ำหนดและเง่ือนไขกำรใช้บริกำรบญัชีเงินฝำกประจ ำผ่ำนช่องทำงอิเล็กทรอนิกส์
นี ้และเงื่อนไขอื่น ๆ ประกำศอตัรำดอกเบีย้เงินฝำก รวมถึงระเบียบวิธีปฏิบตัิอื่น ๆ ของธนำคำร ตำมที่ธนำคำรก ำหนดไว้
ส ำหรับเงินฝำกแต่ละประเภท พร้อมทัง้เอกสำรหรือหนังสือใด ๆ เก่ียวกับบัญชีเงินฝำก ซึ่งธนำคำรได้มอบหรือส่งให้ 
แก่ผู้ ใช้บริกำร รวมทัง้เงื่อนไขหรือเอกสำรหรือหนงัสือที่ธนำคำรจะประกำศเพิ่มเติมต่อไปในภำยหน้ำ โดยให้ถือเป็นส่วน
หนึ่งของข้อก ำหนดและเง่ือนไขกำรใช้บริกำรนีด้้วย ทัง้นี ้หำกมีควำมเสียหำยใด ๆ เกิดขึน้อนัเนื่องมำจำกกำรที่ผู้ใช้บริกำร
ไม่ปฏิบตัิตำมข้อก ำหนดและเง่ือนไขกำรใช้บริกำรดงักลำ่ว ผู้ใช้บริกำรตกลงยินยอมรับผิดชอบทกุประกำร 

4. ผู้ ใช้บริกำรยินยอมให้ธนำคำรมีสิทธิเพิ่มเติม และ/หรือเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขในกำรใช้บริกำรของธนำคำร  รวมทัง้อัตรำ
ค่ำธรรมเนียม และ/หรือค่ำใช้จ่ำยต่ำง ๆ ในกำรใช้บริกำรของธนำคำรได้ตำมแต่ธนำคำรจะเห็นสมควร 

5. ในกรณีที่ธนำคำรต้องน ำส่งภำษี ณ ที่จ่ำยจำกดอกเบีย้เงินฝำกของผู้ ใช้บริกำรแต่ธนำคำรไม่ได้ท ำกำรหักภำษีไว้ก่อน 
ผู้ ใช้บริกำรตกลงยินยอมให้ธนำคำรหักเงินจำกบัญชีเงินฝำกของผู้ ใช้บริกำรที่มีอยู่กับธนำคำรไม่ว่ำประเภทใดได้ทันที  
โดยไม่จ ำเป็นต้องแจ้งหรือท ำหลกัฐำนใด ๆ ให้แก่ผู้ใช้บริกำรอีก  

6. หำกควำมเสียหำยเกิดขึน้จำกเคร่ืองมือ หรืออุปกรณ์กำรใช้บริกำรของผู้ ใช้บริกำร หรือเกิดจำกระบบเครือข่ำย
โทรศพัท์มือถือ ธนำคำรไม่ต้องรับผิดชอบต่อผู้ใช้บริกำร 

7. กำรเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขกำรใช้บัญชีเงินฝำก ผู้ ใช้บริกำรตกลงยินยอมให้ธนำคำรมีสิทธิเปลี่ยนแปลงได้ตำมที่ธนำคำร
เห็นสมควร โดยหำกเป็นกำรเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบต่อกำรใช้บริกำรของผู้ใช้บริกำร (เช่น กำรปรับค่ำธรรมเนียมกำรใช้
บริกำรที่สอดคล้องกบัต้นทนุที่เพิ่มขึน้ กำรเปลี่ยนแปลงช่องทำงในกำรให้บริกำร) ธนำคำรจะสื่อสำรหรือแจ้งข้อมลูอนัเป็น
สำระส ำคญัของกำรเปลี่ยนแปลงที่ชดัเจนให้ผู้ใช้บริกำรทรำบลว่งหน้ำไม่น้อยกว่ำ 30 วนั หรือระยะเวลำอื่นตำมที่กฎหมำย
ก ำหนด 
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8. บรรดำหนงัสือ จดหมำย ค ำบอกกล่ำว ข้อมลูใด ๆ ที่ธนำคำรได้ส่งให้ผู้ ใช้บริกำร ไม่ว่ำจะโดยส่งเองหรือส่งทำงไปรษณีย์ 
ลงทะเบียนหรือไม่ลงทะเบียนไปยงัที่อยู่ที่ผู้ใช้บริกำรได้แจ้งธนำคำร หรือส่งผ่ำน E-mail Address ไปยงั E-mail Address                    
ที่ผู้ ใช้บริกำรได้แจ้งธนำคำร หรือส่ง SMS ไปยงัหมำยเลขโทรศพัท์เคลื่อนที่ที่ผู้ ใช้บริกำรได้แจ้งธนำคำร หรือผ่ำนบริกำร/
ช่องทำงตำมที่ผู้ ใช้บริกำรตกลงไว้กับธนำคำร (ซึ่งต่อไปนี ้หำกไม่กล่ำวโดยเฉพำะเจำะจงจะรวมเรียกที่อยู่ E-mail 
Address หมำยเลขโทรศพัท์เคลื่อนที่และบริกำร/ช่องทำงดงักล่ำวว่ำ “ช่องทำงรับข้อมลู”) ให้ถือว่ำได้ส่งให้แก่ผู้ ใช้บริกำร
โดยชอบแล้ว ทัง้นีโ้ดยไม่ต้องค ำนึงถึงว่ำจะมีผู้ รับไว้หรือไม่ และแม้ว่ำส่งให้ไม่ได้เพรำะช่องทำงรับข้อมูลถูกย้ำยหรือถูก
เปลี่ยนแปลงไป หรือถกูรือ้ถอน โดยผู้ใช้บริกำรไม่ได้แจ้งกำรย้ำย กำรเปลี่ยนแปลง หรือกำรรือ้ถอนนัน้ให้ธนำคำรทรำบก็ดี 
หรือส่งให้ไม่ได้ เพรำะหำช่องทำงรับข้อมูลไม่พบก็ดี ให้ถือว่ำผู้ ใช้บริกำรได้รับและทรำบหนังสือ จดหมำย ค ำบอกกล่ำว 
หรือข้อมลูดงักลำ่วแล้วโดยชอบ ทัง้นี ้หำกมีกำรย้ำย กำรเปลี่ยนแปลง หรือกำรรือ้ถอนช่องทำงรับข้อมลู ผู้ใช้บริกำรจะต้อง
แจ้งให้ธนำคำรทรำบเป็นลำยลกัษณ์อกัษรทนัที  

9. ในกรณีที่ผู้ ใช้บริกำรถึงแก่ควำมตำย ธนำคำรจะระงบักำรจ่ำยเงินฝำกจำกบญัชีเงินฝำกดงักล่ำวทนัทีจนกว่ำทำยำทโดย
ธรรม หรือผู้ รับพินยักรรม หรือผู้จดักำรมรดกตำมพินัยกรรมหรือผู้จดักำรมรดกตำมค ำสัง่ศำลของผู้ใช้บริกำรเงินที่ถึงแก่
ควำมตำยตำมแต่กรณีที่ธนำคำรเห็นสมควรมำร่วมปิดบญัชีเงินฝำกด้วยกนั 

10. ข้อก ำหนดและเงื่อนไขฉบับนีใ้ห้ใช้บังคับและตีควำมตำมกฎหมำยไทย และให้ศำลไทยเป็นศำลที่มีเขตอ ำนำจในกำร
พิจำรณำข้อพิพำทที่เกิดขึน้ตำมข้อก ำหนดและเง่ือนไขฉบบันี ้

11. ผู้ ใช้บริกำรตกลงผูกพันปฏิบัติตำมข้อก ำหนดและเงื่อนไขนี ้และข้อก ำหนดและเงื่อนไขกำรใช้บริกำร alpha by Thai 
Credit เท่ำที่ไม่ขดักบัเงื่อนไขนีท้กุประกำร 

12. ผู้ใช้บริกำรตกลงว่ำธนำคำรมีสิทธิระงบักำรให้บริกำรฝำกเงิน และ/หรือถอนเงิน และ/หรือปิดบญัชีเงินฝำกเม่ือใดก็ได้หำก
ธนำคำรเห็นว่ำบัญชีเงินฝำกใดมีเหตุอันควรสงสยัว่ำบัญชีได้ถูกใช้ในกิจกรรมที่ไม่ถูกต้องตำมกฏหมำย หรือระเบียบ
ข้อบังคับ หรือค ำสัง่ของทำงรำชกำร หรือมีเหตุอันควรสงสยัให้เชื่อได้ว่ำเอกสำรแสดงตน หรือ เอกสำรประกอบอื่น ๆ ที่
ผู้ ใช้บริกำรยื่นไว้ต่อธนำคำรในกำรเปิดบญัชีเงินฝำกไม่ถูกต้อง หรือเป็นบุคคลที่ต้องสงสยัว่ำมีส่วนเก่ียวข้อง หรือยินยอม
ให้บุคคลหนึ่งบุคคลใดใช้บัญชีเงินฝำกของตน โดยไม่ได้มีเจตนำใช้เพื่อตน หรือกิจกำรที่ตนเก่ียวข้อง หรือจัดหำ หรือ
โฆษณำ หรือไขข่ำวโดยประกำรใดๆ เพื่อให้มีกำรซือ้ ขำย ให้เช่ำ หรือให้ยืมบญัชีเงินฝำกของตน หรือยินยอมให้บคุคลอื่น
ใช้ หรือยืมใช้เลขหมำยโทรศพัท์ส ำหรับบริกำรโทรศพัท์เคลื่อนที่ของตน โดยประกำรที่รู้หรือควรรู้ว่ำจะน ำไปใช้ในกิจกรรมที่
ผิดกฎหมำย ซึ่งธนำคำรเห็นว่ำเป็นกำรใช้บัญชีเงินฝำกโดยไม่สมควรด้วยประกำรใด ๆ ทัง้นี ้ผู้ ใช้บริกำรจะไม่เรียกร้อง
ค่ำเสียหำยใด ๆ จำกธนำคำร และตกลงปฏิบตัิตำมข้อก ำหนด และ/หรือ ระเบียบของธนำคำรทกุประกำร โดยธนำคำรไม่
ต้องแจ้งให้ผู้ใช้บริกำรทรำบลว่งหน้ำ 

13. ผู้ใช้บริกำรตกลงให้ธนำคำรเก็บรวบรวม และใช้ข้อมลูสว่นบคุคล และ/หรือข้อมลูใดๆ ของผู้ ใช้บริกำรหรือของบคุคลอื่น ซึง่
ผู้ใช้บริกำรได้ให้ข้อมลูไว้แก่ธนำคำร หรือมีอยู่กบัธนำคำร หรือให้ผ่ำนธนำคำร หรือที่ธนำคำรได้รับหรือเข้ำถึงได้จำกแหล่ง
อื่น โดยมีวตัถุประสงค์ที่จ ำเป็นเพื่อกำรให้บริกำรแก่ผู้ ใช้บริกำรตำมข้อก ำหนดและเงื่อนไขนี ้ตลอดจนกำรด ำเนินกำรตำม
ค ำขอของผู้ ใช้บริกำรก่อนเข้ำท ำข้อก ำหนดและเงื่อนไขนี ้รวมทัง้กำรมอบหมำยงำนให้ผู้อื่นด ำเนินกำรแทนธนำคำรเพื่อ
สนับสนุนกำรให้บริกำรของธนำคำร เช่น งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ งำนติดต่อสื่อสำร งำนติดตำมทวงถำมหนี ้กำรโอน
สิทธิและ/หรือหน้ำที่ กำรปฏิบัติตำมกฎหมำย กำรบริหำรควำมเสี่ยง กำรควบคุมก ำกับตรวจสอบ กำรบริหำรจัดกำร
ภำยในองค์กร กำรจดักำรข้อร้องเรียน และวตัถุประสงค์ตำมที่ระบไุว้ในประกำศควำมเป็นสว่นตวั (Privacy Notice) ของ



T&C Fixed on alpha by Thai Credit 2025 V.1 

ธนำคำร และผู้ ใช้บริกำรตกลงให้ธนำคำรเปิดเผยข้อมูลดังกล่ำวให้แก่บริษัทในกลุ่มธุรกิจทำงกำรเงินของธนำคำร ผู้
ให้บริกำรภำยนอก ตัวแทนของธนำคำร  ผู้ รับจ้ำงช่วงงำนต่อ (ถ้ำมี) พันธมิตรทำงธุรกิจที่ออกผลิตภัณฑ์ร่วมกัน (Co-
Brand) ผู้ประมวลผลข้อมลู ผู้สอบบญัชี ผู้ตรวจสอบภำยนอก บริษัทข้อมลูเครดิต บริษัทจดัอนัดบัควำมน่ำเชื่อถือ บริษัท
บริหำรสินทรัพย์ ผู้สนใจจะเข้ำรับโอนสิทธิ/หน้ำที่ ผู้ รับโอนสิทธิ/หน้ำที่ ผู้มีอ ำนำจตำมกฎหมำย และ/หรือหน่วยงำน/
องค์กร/นิติบคุคลใดๆ ที่มีสญัญำอยู่กบัธนำคำร และตกลงให้ผู้ รับข้อมลูจำกธนำคำรดงักล่ำวเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผย
ข้อมูลต่อไปได้ ภำยใต้วัตถุประสงค์นัน้ นอกจำกนี ้ธนำคำรจะส่งและ/หรือโอนข้อมูลดังกล่ำวให้แก่ผู้ ให้บริกำรด้ำนกำร
จดัเก็บข้อมลูและ/หรือเอกสำรผู้ให้บริกำร Server/Cloud โดยมีวตัถุประสงค์ที่จ ำเป็นเพื่อกำรเก็บรวบรวมข้อมลูและ/หรือ
เอกสำรแทนธนำคำร ไว้บน Server/Cloud ในประเทศต่ำงๆ ที่เก่ียวข้อง ในกรณีที่ประเทศของผู้ รับข้อมูลมีมำตรฐำนใน
กำรคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคลไม่น้อยกว่ำประเทศไทย หรือในกรณีที่เป็นกำรส่งหรือโอนภำยใต้ขอบเขตของกฎหมำยว่ำ
ด้วยกำรคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคล ซึง่ในกรณีนีธ้นำคำรจะใช้ควำมพยำยำมอย่ำงดีที่สดุในกำรสง่หรือโอนข้อมลูสว่นบคุคล
ของผู้ฝำกไปยงัผู้ให้บริกำรหรือผู้ รับข้อมลูของธนำคำรที่มีควำมน่ำเชื่อถือ ด้วยวิธีกำรที่ปลอดภยั เพื่อรักษำควำมปลอดภยั
ของข้อมลูสว่นบคุคลของผู้ใช้บริกำร ทัง้นี ้กำรเปิดเผยข้อมลูข้ำงต้นไม่รวมถึงกำรเปิดเผยข้อมลูที่มีวตัถปุระสงค์อนัต้องขอ
ควำมยินยอมภำยใต้ขอบเขตของกฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เช่น เพื่อเสนอผลิตภัณฑ์ บริกำร และ
ข้อเสนอพิเศษต่ำงๆ ของผู้ รับข้อมูลจำกธนำคำร โดยผู้ ใช้บริกำรสำมำรถอ่ำนเพิ่มเติมเพื่อเข้ำใจถึงวิธีกำรที่ธนำคำรเก็บ
รวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล และสิทธิของผู้ฝำกซึ่งเป็นเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล ตำมประกำศควำมเป็น
ส่วนตัว (Privacy Notice) ที่ประกำศบนเว็บไซต์ของธนำคำร https://www.thaicreditbank.com/ ทัง้นี  ้ ในกรณีที่
ผู้ ใช้บริกำรได้มีกำรให้ข้อมลูสว่นบคุคลของบคุคลอื่นใด ผู้ ใช้บริกำรมีหน้ำที่แจ้งให้บุคคลอื่นดงักลำ่วทรำบถึงรำยละเอียด
กำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมลูสว่นบคุคล และสิทธิตำมประกำศควำมเป็นสว่นตวั (Privacy Notice) ด้วย 


